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MANITOBA PUBLIC INSURANCE 

2022 INSURANCE RATES

October 29, 2021

Manitoba Public Insurance Corporation ‐ 2022/2023 General Rate Application ‐ June 

28, 2021

MANITOBA PUBLIC INSURANCE CORPORATION'S (MPI) EXHIBITS

Part VI ‐ DSR ‐ Appendix 1 ‐ Driver Safety Rating MPIC Pricing Review ‐ July 7, 2021

Part VII ‐ RSM ‐ Appendix 5 ‐ Risk Scorecards (Redacted) ‐ July 7, 2021

Part VIII ‐ AR ‐ Appendix 1 ‐ Universal Compulsory Automobile Insurance Audited 

Annual Financial Statements (Confidential) ‐ July 21, 2021

Part VIII ‐ AR ‐ Appendix 3 ‐ Annual Report and Corporate Audited Annual Financial 

Statements (Confidential) ‐ July 21, 2021

Part VIII ‐ EAR ‐ Attachment C ‐ PWC Actuarial Support ‐ July 29, 2021

MPI 2022 GRA PHC Presentation ‐ July 9, 2021

Part VIII ‐ EAR ‐ Attachment B ‐ Actuary Report ‐ July 7, 2021

Part VIII ‐ AR ‐ Appendix 2 ‐ Universal Compulsory Automobile Insurance Unaudited 

Notes (Confidential) ‐ July 21, 2021

MPI 2022 Special Rebate Application ‐ July 19, 2021

Part V ‐ Claims Incurred ‐ Blackline and Clean CAC (MPI) 1‐71 ‐ August 17, 2021

Part V ‐ Expenses Appendix 13 ‐ Blackline and Clean PUB (MPI) 1‐15 ‐ August 17, 2021

Part V ‐ Expenses Appendix 19 (Fig EXP App 19‐3) ‐ Blackline and Clean ‐ CAC (MPI) 1‐30 

‐ August 17, 2021

Part VII ‐ Rate Stabilization Reserve Appendix 2 ‐ Blackline and Clean CAC (MPI) 1‐92 ‐ 

August 17, 2021

Part VII ‐ Revenues page 31 ‐ Blackline and Clean CAC (MPI) 1‐62 ‐ August 17, 2021

Part VII ‐ Investments page 12 ‐ Blackline and Clean PUB (MPI) 1‐4 ‐ August 17, 2021
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Ex. # MPI‐31‐2 "           "          "           "         " VFH ‐ Regulatory Principles ‐ Cost of Service 

Standards ‐ loading suggested
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Ex. # MPI‐31‐6 "           "          "           "         " VFH ‐ Serious Loss

Part V ‐ Expenses Appendix 19 (Fig EXP App 19‐4) ‐ Blackline and Clean ‐ August 17, 

2021

MPI letter to PUB re Round I Information Request Responses ‐ August 17, 2021

Part VIII ‐ Annual Report ‐ Appendix 4 (Confidential) ‐ August 27, 2021

MPI letter to PUB re Round II Information Request Responses ‐ September 15, 2021

Part VI ‐ Driver Safety Rating Appendix 1 ‐ Blackline and Clean ‐ August 17, 2021

TC‐MPI II‐7 Revised ‐ September 24, 2021

CAC‐MPI I‐43 Revised ‐ August 20, 2021

CAC‐MPI I‐4 Attachment A (Confidential) ‐ August 25, 2021

PUB‐MPI I‐5 Revised ‐ September 15, 2021

Part VI ‐ RM ‐ Appendix 11 ‐ Alternative Rate Indication ‐ September 15, 2021 

MPI‐TC Intervener Evidence Information Requests (1‐8) ‐ September 28, 2021

TC‐MPI II‐9 Revised ‐ September 24, 2021

TC‐MPI II‐5 Revised ‐ September 24, 2021

Part VIII ‐ Annual Report ‐ Appendix 5 ‐ Annual Business Plan ‐ August 27, 2021

TC‐MPI I‐18 Revised ‐ August 20, 2021
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Information Technology / Value Management Presentation ‐ October 13, 2021

Nova Presentation ‐ October 13, 2021 (Redacted October 14, 2021)

CAC‐MPI II‐25 Revised ‐ October 1, 2021

PUB Pre‐Ask 2 ‐ October 13, 2021

TC Pre‐Ask 2 ‐ October 13, 2021

TC Pre‐Ask 3 ‐ October 13, 2021

TC Pre‐Ask 4 ‐ October 13, 2021

TC Pre‐Ask 5 ‐ October 13, 2021

  Part VIII ‐ AR ‐ Appendix 5 ‐ 2020 Annual Report ‐ October 5, 2021

 Part VIII ‐ AR ‐ Appendix 1 ‐ Universal Compulsory Automobile Insurance ‐ Annual 

Financial Statements for year ended March 31, 2021 ‐ October 5, 2021

  Part VIII ‐ AR ‐ Appendix 2 ‐ Notes to Basic Financial Statements March 31, 2021 ‐ 

October 5, 2021

  Part VIII ‐ AR ‐ Appendix 4 ‐ Quarterly Financial Report ‐ 1st Quarter ‐ October 5, 2021

 MPI Rate Update 2022 GRA Appendix 1 ‐ October 5, 2021 

Rate Update ‐ 2022 GRA Appendix 1 ‐ October 14, 2021

Part VII ‐ FCT ‐ Financial Condition Test ‐ October 14, 2021 

MPI Vehicle for Hire Technical Conference ‐ April 20, 2021 ‐ October 8, 2021 

 Rate Update 2022 GRA Appendix 1 ‐ Amended ‐ October 8, 2021 

MPI CEO Eric Herbelin Presentation ‐ October 12, 2021 

MPI Revenues, Expenses and Pro Formas Presentation ‐ October 12, 2021

Benchmarking Presentation ‐ October 12, 2021 
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Rate Stabilization Reserve and Capital Management Plan Presentation ‐ October 19, 

2021 

DVA Table Actual Costs ‐ October 19, 2021 

Investment Presentation ‐ October 20, 2021

CAC (MPI) I‐82 Appendix 1 ‐ Comparison Tables ‐ October 20, 2021 

Undertaking 2 ‐ Impact of Decrease in Claims Frequency on Extension ‐ October 15, 

2021 

Undertaking 3 ‐ Hail and Collision Forecast Assumption ‐ October 15, 2021

Undertaking 4 ‐ lower‐than‐forecast internal loss adjustment ‐ October 15, 2021

Undertaking 9 ‐ Premium Earnings Formula ‐ October 15, 2021

CMMG Pre‐Ask 1 ‐ October 15, 2021

PUB Pre‐Ask 3 ‐ October 15, 2021

TC Pre‐Ask 6 ‐ October 15, 2021

Undertaking 1 ‐ Trades Agreement ‐ October 15, 2021

Undertaking 5 ‐ Increase in forecast of collision claims ‐ October 15, 2021

Undertaking 10 ‐ Average impact to each taxi ‐ October 15, 2021 

Claims Incurred Forecast Presentation ‐ October 18, 2021

Ratemaking Presentation ‐ October 18, 2021 

Undertaking 6 ‐ Forecasted Interest Rate Forecast Impact ‐ October 18, 2021 

Undertaking 8 ‐ Administrative Costs ‐ October 18, 2021 

Undertaking ‐ 13 ‐ SGI / ICBC Rates due to COVID‐19  ‐ October 18, 2021 

Undertaking 14 ‐ Net Present Value Analysis  ‐ October 18, 2021 

Undertaking 15 ‐ Technology Committee Presentation  ‐ October 18, 2021 

Annual Statement of Account Sample ‐ October 18, 2021 
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TC Pre‐Ask 1 ‐ with appendices ‐ October 20, 2021 

DSR VFH CERP Product Panel Presentation ‐ October 21, 2021 

PUB (MPI) Pre‐Ask 4 ‐ Claims Incurred Forecast Changes ‐ October 21, 2021

Undertaking 11 ‐ Extension surplus from Basic to DVA ‐ October 21, 2021

Undertaking 17 ‐ Rebase line Business Case Update (Confidential) ‐ October 21, 2021

Undertaking 26 ‐ Sample Template Annual Statement and Renewal Notice (EX. 69) ‐ 

October 21, 2021

Undertaking 33 ‐ Annual Statement focus group survey ‐ October 21, 2021

Undertaking 34 ‐ Schedule of Transfers from Extension ‐ October 21, 2021

Undertaking 12 ‐ Licensing fees ‐ October 21, 2021

Undertaking 16 ‐ Project Nova budget ‐ October 21, 2021

Undertaking 20 ‐ breakdown comparison of licensing versus training to labor, internal 

labor components  ‐ October 21, 2021

Undertaking 29 ‐ Data Processing Expenses  ‐ October 21, 2021

Undertaking 21 ‐ Basis of new money yield rate 2.17 percent ‐ October 22, 2021

Undertaking 22 ‐ Severity Trend change from 4.25 to 2.26 percent ‐ October 22, 2021

Undertaking 23 ‐ Projected claims count for 2022 ‐ October 22, 2021

Undertaking 24 ‐ Claims Incurred Exhibits updated (CI‐39/40/66/67) ‐ October 22, 2021

Undertaking 25 ‐ Methodology change resulting in $1 million variance in PIPP ‐ October 

22, 2021

Undertaking 28 ‐ Revised Rate Indication  ‐ October 21, 2021

Undertaking 7 ‐ Vacancy level ‐ October 22, 2021

Undertaking 27 ‐ Claims Incurred Figures ‐ October 22, 2021

DSR VFH CERP Product Presentation ‐ Slide 8 Revised ‐ October 22, 2021

Motorcycle Details in Rate Model ‐ October 22, 2021
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Undertaking 42 ‐ Declaration form for off‐road vehicles ‐ October 23, 2021

Undertaking 37 ‐ Capital Release ‐ October 23, 2021

Undertaking 43 ‐ RM Appendix 4 ‐ October 22, 2021

Undertaking 44 ‐ Table 14 of Appendix 9 ‐ October 22, 2021

Undertaking 46 ‐ Updated Figured RM‐20 of MPI‐37 ‐ October 22, 2021

CAC (MPI) Pre‐Ask 1 ‐ October 23, 2021

Undertaking 18 ‐ PricwaterhouseCooper service agreement ‐ October 23, 2021

Undertaking 19 ‐ KPMG service agreement ‐ October 23, 2021

Private Insurers and Certifications (DSR Models) ‐ October 23, 2021

Undertaking 38 ‐ Spread sheets for figure RSR‐APP‐1‐2 ‐ October 23, 2021

PUB (MPI) Pre‐Ask 1 ‐ Changes that caused required rate to change ‐ October 23, 2021

DVA Table Projected Costs (Confidential)‐ October 22, 2021 

DVA Fees ‐ October 22, 2021

Undertaking 30 ‐ 4 year ‐ motorcycle collisions where driver was not registered owner ‐ 

October 22, 2021

Undertaking 35 ‐ Updated PUB(MP) I‐22 ‐ October 22, 2021

Undertaking 36 ‐ Updated PUB(MPI) I‐26 ‐ October 22, 2021

Undertaking 21 ‐ Basis of new money yield rate 2.17 percent ‐ Revised October 25, 

2021

Undertaking 32 ‐ U‐Drivers ‐ October 25, 2021 

DVA Fees Revised ‐ October 25, 2021

Undertaking 31 ‐ Actual rate by Territory ‐ October 25, 2021

Undertaking 39 ‐ Increase in filing ‐ October 25, 2021

Undertaking 41‐ DSR in Project Nova ‐ October 25, 2021



Ex. # MPI‐118

Ex. # MPI‐119

Ex. # MPI‐120

Ex. # MPI‐121

Ex. # MPI‐122

Ex. # MPI‐123

Ex. # MPI‐124 MPI 2022 GRA Legal Submission ‐ October 28, 2021 

Undertaking 40 ‐ Surplus volatility statistics for Shadow portfolios ‐ October 26, 2021 

MPI 2022 GRA ‐ Closing Submission ‐ Octover 28, 2021

Undertaking 45 ‐ cost to implement primary driver model and time frame ‐ October 25, 

2021 

Closing Remarks Presentation 2022 GRA ‐ October 27, 2021

Undertaking 19 ‐ KPMG service agreement ‐Revised (filed confidentially) ‐ October 26, 

2021

Undertaking 42 ‐ Declaration form for off‐road vehicles ‐ Revised with Appendix ‐ 

October 26, 2021
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Ex. # PUB‐8‐7 "           "          "           "         " Claims Incurred / Investments / Ratemaking ‐ Financial 

Forecast ‐ Interest Rate Impacts

EXHIBIT LIST FOR

MANITOBA PUBLIC INSURANCE 

2022 INSURANCE RATES

October 29, 2021

PUB‐MPI Round I Information Request (1‐90)

THE PUBLIC UTILITIES BOARD'S (PUB) EXHIBITS

Notice of Public Hearing and Pre‐Hearing Conference ‐ June 26, 2021

The Public Utilities Board's Rules of Practice and Procedure 

PUB letter to all Parties re: Pre Qualifications ‐ MPI 2022/23 GRA ‐ June 28, 2021

MPI 2022 GRA ‐ Proposed Timeline 

Board Order 56/21 ‐ Manitoba Public Insurance Corporation ‐ Interim Procedural Order 

Respecting Preliminary Issues List for 2022 General Rate Application for Compulsory 

2022/2023 Driver and Vehicle Insurance Premiums and Other Matters ‐ May 17, 2021

Board Order 76/21 ‐ Manitoba Public Insurance Corporation (MPI or The Corporation): 

Procedural Order for the 2022/23 General Rate Application

PUB letter to all Parties re: Timetable, MFRs and IR Template ‐ MPI 2022/23 GRA ‐ June 28, 

2021



Ex. # PUB‐8‐8 "           "          "           "         " Pro Formas / Investments ‐ Asset Liability Management 

Study

Ex. # PUB‐8‐9 "           "          "           "         " Claims Incurred ‐ Financial Forecasts ‐ Extension 

forecasts 

Ex. # PUB‐8‐10 "           "          "           "         " Revenues ‐ Financial Forecasts ‐ Extension Profit Margin 

Ex. # PUB‐8‐11 "           "          "           "         " Expenses ‐ Financial Forecasts ‐ Corporate Expenses

Ex. # PUB‐8‐12 "           "          "           "         " Expenses ‐ Performance Management 

Ex. # PUB‐8‐13 "           "          "           "         " Expenses ‐ Performance Management ‐ cost 

consequences 

Ex. # PUB‐8‐14 "           "          "           "         " Expenses ‐ ICAM ‐ Improved Initiative Allocation 

Ex. # PUB‐8‐15 "           "          "           "         " Expenses ‐ ICAM ‐ Cost Allocation

Ex. # PUB‐8‐16 "           "          "           "         " Expenses ‐ ICAM ‐ Cost Allocation ‐ impacts of COVID‐19

Ex. # PUB‐8‐17 "           "          "           "         " Expenses ‐ ICAM ‐ changes to Cost Allocation 

Methodology / Extension forecast

Ex. # PUB‐8‐18 "           "          "           "         " Expenses ‐ ICAM ‐ Cost Allocation ‐ Allocation to Basic 

and DVA ‐ changes in CMP 

Ex. # PUB‐8‐19 "           "          "           "         " Expenses ‐ ICAM ‐ Cost Allocation ‐ Basic 

Ex. # PUB‐8‐20 "           "          "           "         " Expenses ‐ ICAM ‐ Cost Allocation ‐ Basic and DVA ‐ 

changes in CMP

Ex. # PUB‐8‐21 "           "          "           "         " Pro Formas ‐ Extension Financial Forecasts 

Ex. # PUB‐8‐22 "           "          "           "         " Rate Stabilization Reserve ‐ Capital Management Plan ‐ 

rebates on financial forecast

Ex. # PUB‐8‐23 "           "          "           "         " Rate Stabilization Reserve ‐ Capital Management Plan ‐ 

SGI 

Ex. # PUB‐8‐24 "           "          "           "         " Rate Stabilization Reserve ‐ Reserves Regulation

Ex. # PUB‐8‐25 "           "          "           "         " Rate Stabilization Reserve ‐ Capital Management Plan ‐ 

Capital Release 

Ex. # PUB‐8‐26 "           "          "           "         " Rate Stabilization Reserve ‐ Indicated premium rebate 

and/or capital release provision 

Ex. # PUB‐8‐27 "           "          "           "         " Rate Stabilization Reserve ‐ Capital Management Plan ‐ 

capital release and Extension transfers

Ex. # PUB‐8‐28 "           "          "           "         " Rate Stabilization Reserve ‐ Capital Management Plan 

effectiveness

Ex. # PUB‐8‐29 "           "          "           "         " Rate Stabilization Reserve ‐ Capital Management Plan ‐ 

target MCT ratio



Ex. # PUB‐8‐30 "           "          "           "         " Investments ‐ Investment Portfolio ‐ Investment 

Income 

Ex. # PUB‐8‐31 "           "          "           "         " Investments ‐ Investment Portfolio ‐ Major Asset Class

Ex. # PUB‐8‐32 "           "          "           "         " Investments ‐ Investment Portfolio and Returns ‐ 

Investment Yield 

Ex. # PUB‐8‐33 "           "          "           "         " Investments ‐ Investment Performance Report 

Ex. # PUB‐8‐34 "           "          "           "         " Investments ‐ Basic Line of Business Investment Income 

‐ Investment Income 

Ex. # PUB‐8‐35 "           "          "           "         " Investments ‐ Investment Portfolios ‐ Investment 

Returns vs. Benchmarks ‐ Returns 

Ex. # PUB‐8‐36 "           "          "           "         " Investments ‐ Investment Portfolios ‐ Investment 

Returns vs. Benchmarks 

Ex. # PUB‐8‐37 "           "          "           "         " Value Management ‐ Direct Repair Program 

Ex. # PUB‐8‐38 "           "          "           "         " Expenses ‐ Corporate Operating Expenses ‐ Expense 

Variations 

Ex. # PUB‐8‐39 "           "          "           "         " Expenses ‐ Operating Expense ‐ Claims and Operating 

Expense impact of COVID‐19

Ex. # PUB‐8‐40 "           "          "           "         " Expenses ‐ Basic Total Expenses ‐ Compounded Annual 

Growth Rates

Ex. # PUB‐8‐41 "           "          "           "         " Expenses ‐ Basic Total Expenses ‐ data processing 

Ex. # PUB‐8‐42 "           "          "           "         " Expenses ‐ Staffing Levels 
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forecast by DSR level

Ex. # TC‐2‐2 "         "         "         "         "         "  Ratemaking ‐ Loss coding

Ex. # TC‐2‐3 "         "         "         "         "         "  Ratemaking ‐ Experience Adjustments

Ex. # TC‐2‐4 "         "         "         "         "         "  Ratemaking ‐ VFH rates ‐ Impact of Major class on 

subcategory VFH rates

Ex. # TC‐2‐5 "         "         "         "         "         "  Ratemaking ‐ Balancing procedure 

Ex. # TC‐2‐6 "         "         "         "         "         "  Ratemaking ‐ Applied for Adjustment

Ex. # TC‐2‐7 "         "         "         "         "         "  Ratemaking ‐ Serious Losses

Ex. # TC‐2‐8 "         "         "         "         "         "  Application Rate Tables ‐ VFH Rates ‐ changes from 

prior year
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Ex. # TC‐2‐9 "         "         "         "         "         "  Application Rate Tables ‐ VFH Rates ‐ change from 

prior year ‐ overall rate decrease 

Ex. # TC‐2‐10 "         "         "         "         "         "  Ratemaking ‐ Taxi VFH Relativities 

Ex. # TC‐2‐11 "         "         "         "         "         "  Ratemaking ‐ Reported Losses (SALEL, Hail, and 

Actual Serious)

Ex. # TC‐2‐12 "         "         "         "         "         "  Ratemaking ‐ Public Major Class Required Rate

Ex. # TC‐2‐13 "         "         "         "         "         "  Vehicle for Hire ‐ VFH Consultation

Ex. # TC‐2‐14 "         "         "         "         "         "  Vehicle for Hire ‐ VFH rating metrics

Ex. # TC‐2‐15 "         "         "         "         "         "  Vehicle for Hire ‐ Relativities

Ex. # TC‐2‐16 "         "         "         "         "         "  Vehicle for Hire ‐ Regulatory Changes to support a 

new VFH Framework 

Ex. # TC‐2‐17 "         "         "         "         "         "  Benchmarking ‐ Taxicab benchmarks 

Ex. # TC‐2‐18 "         "         "         "         "         "  Ratemaking ‐ Supporting data

Ex. # TC‐3

Ex. # TC‐3‐1 "         "         "         "         "         "  Vehicle for Hire Rates ‐ Impact of Major class on 

subcategory VFH rates

Ex. # TC‐3‐2 "         "         "         "         "         "  Vehicle for Hire Rates ‐ Change from prior year

Ex. # TC‐3‐3 "         "         "         "         "         "  Ratemaking ‐ Taxi VFH Relativities 

Ex. # TC‐3‐4 "         "         "         "         "         "  Ratemaking ‐ Public Major Class Required Rate

Ex. # TC‐3‐5 "         "         "         "         "         "  Ratemaking ‐ Public Major Class Required Rate ‐ 

Adjustments 

Ex. # TC‐3‐6 "         "         "         "         "         "  Vehicle for Hire ‐ VFH rating metrics

Ex. # TC‐3‐7 "         "         "         "         "         "  Vehicle for Hire ‐ Serious Losses and Major Classes

Ex. # TC‐3‐8 "         "         "         "         "         "  Benchmarking ‐ Taxicab benchmarks 

Ex. # TC‐3‐9 "         "         "         "         "         "  Ratemaking ‐ Supporting data

Ex. # TC‐4

Ex. # TC‐5

Dion Strategic Evidence ‐ TC Intervener Evidence ‐ September 24, 2021

TC‐MPI Round II Information Requests (1‐18) ‐ August 30, 2021

Canadian Institute of Actuaries ‐ Educational Note ‐ Margins for Adverse Deviations for 

Property and Casularly Insurance ‐ October 18, 2021



Ex. # TC‐6

Ex. # TC‐7

Ex. # TC‐8

Ex. # TC‐9

Ex. # TC‐10

Aid to Cross Examination Extract from Part VI ‐ RM Appendix 4, p. 1 of 12 ‐ October 18, 

2021 

Aides to Coss Examination (9 pages) ‐ October 18, 2021

Questions of Clarification with respect of MPI Exhibit 97 and 61 ‐ October 25, 2021 

TC Evidence of Dion Strategic Presentation ‐ October 22, 2021

TC Closing Submission ‐ October 29, 2021 


